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KÉT LUẬN THANH TRA
về công tác tiếp công dân; giải quyết đơn kiến nghị, phản ánh, khiếu nại,
tố cáo và phòng chống tham nhũng tại trường Trung học phổ thông

Trần HưngĐạo

Thực hiện Quyết định số 13/QÐ-TTr ngày 20 tháng 12 năm 2021 của Chánh
Thanh tra Sở Giáo dục và Đào tạo về công tác tiếp công dân, giải quyết đơn kiên
nghị, phàn ánh, khiếu nại, tổ cáo và phòng chống tham nhũng (PCTN).

Xét Báo cáo kết quả thanh tra ngày 11 tháng 02 năm 2022 của Đoàn thanh

tra;
Chánh thanh tra Sở Giáo dục và Đào tạo kết luận như sau:
I. Kết quâ kiểm tra, xác minh
Nội dung 1. Việc thựe hiện các quy định về công tác tiếp công dân
- Nhà trường có Phòng tiếp công dân, thận tiện, sạch sẽ đê tiệp công dân

hàng ngày và được bố trí đầy đủ bàn, ghế, đèn, quạt.
- Trường chủ yểu tiếp công dân là cha mẹ học sinh (CMHS) với nội dung là

trao đổi về việc học tập của học sinh, việc chuyển trưỜng; phản ánh, tiếp thu việc
dạy học, kiểm tra, đánh giá của thầy giáo, cô giáo,...

Hạn chế:
- Từ năm học 2019-2020 trở về trước mẫu Số tiếp công dân chưa đúng theo

quy định tại Thông tư sổ 06/2014/TT-TTCP ngày 31 tháng 10 năm 2014 của Thanh
tra Chính phủ quy định quy trình tiếp công dân (hết hiệu lực ngày 15 tháng 11 năm
2021). Năm học 2020-2021 và năm học 2021-2022, nhà trường chưa lập Số tiếp
công dân theo quy định mà chỉ in tng tờ rời.

- Trong Quy chế tiếp công dân chưa quy định cụ thể thời gian tiếp công dân.
- Chưa có bảng nội quy tiếp công dân và lịch tiếp công dân tại Phòng tiếp

công dân.
Nội dung 2. Công tác giải quyết đơn, thu phản ánh, khiếu nại, tố cáo
Trong niên độ thanh tra nhà trường không tiếp nhận bất kỳ đơn thu nào gửi

ại trường; trường có tiếp nhận một số đơn thư nặc danh do Thanh tra Sở chuyển về
và đã có báo cáo đầy đủ theo yêu cầu.
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Nội dung 3. Công tác phòng, chông tham nhūng
a. Công tác tuyên truyền, phổ biến các quy định của pháp luật về PCTN
Truờng THPT Trần Hung Đạo chưa thực hiện nội dung tuyên truyển, phố

biến pháp luật PCTN, lăng phí trong năm học 2020 - 2021 và năm học 2021 -
2022.

b. Việc thực hiện công khai, minh bạch trong các đóng góp của CMHS; trong
quản lý tải chính, ngân sách, quy chế chi tiêu nội bộ

Về các khoản đóng góp của CMHS: hố sơ tại trường thể hiện trong biên bản
Hội nghị CMHS cấp lớp; trong Báo cáo quyết toán tải chính và Dự trù kinh phí
hoạt động, Nghị quyết của Ban đại diện CMHS cấp trường đầu năm học.

- Trong quản lý tài chính, tài sản: trường đã triển khai thực hiện các quy chế
công khai theo quy ịnh tại Thông tu số 36/2017/TT-BGDÐT ngày 28 tháng 12
năm 2017 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về quy chế thực hiện công khai đổi với cơ
sở giáo dục và đào tạo thuộc hệ thống giáo dục quốc dân, Thông tư số 61/2017/TT-
BTC ngày 15 tháng 6 năm 2017 của Bộ Tài chính ban hành hướng dẫn về công
khai ngân sách đổi với đơn vị dự toán ngân sách, tô chức được ngân sách Nhà nước
hỗ trợ.

Hinh thức công khai: niêm yết ở bảng tỉn nội bộ của trường; phòng tài vụ,
trên công thông tin điện tử của trường; trong các Hội nghị, cuộc họp, sinh hoạt của
nhà trường (Hội nghị CBCCVC, Hội đồng trường, cán bộ cốt cán, Hội đồng Giáo
dục), của Chỉ bộ, của Công đoàn cơ sở, của Tổ chuyên môn, Đoàn Thanh niên.

Nội dung công khai: về chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà
nước; về chất lượng giáo dục; về các dự toán, quyết toán ngân sách Nhà nưóc; về
bảng lương, các khoản thu, chi tài chính; về kế hoạch công tác của trường, danh
sách khen thưởng; v.V....

c. Minh bạch kê khai tài sản, thu nhập
Nhà trường thục hiện kê khai tài sản, thu nhập hàng năm theo chi đạo của

Quận ủy và hướng dẫn của Sở Giáo dục và Đào tạo; đội tượng kê khai theo quy
đinh tai Điều 10 của Nghị định 130/2020/NÐ-CP ngày 30 tháng l0 năm 2020 của
Chính phủ về kiếm soát tài sản, thu nhập của người có chức vụ, quyền hạn trong cơ
quan, tổ chức, đơn vị; có xây dụng kê hoạch, có biên bản công khai, danh sách
tham dự...

d. Tình hình tổ chức giâng dạy tích hợp, lồng ghép vào môn học Giáo dục
công dân (GDCD) nội dung PCTN

- Công tác chỉ đạo, xây dựng kế hoạch giảng dạy tích hợp, lồng ghép
môn GDCD nội dung PCTN theo Chỉ thị số 10/CT-TTg ngày 12 tháng 6 năm 2013
của Thủ tướng Chính phủ và các văn bản hướng dẫn của Bộ Giáo dục và Đào tạo,
Sở Giáo dục và Đào tạo đã được Hiệu trưởng nhà trường triên khai tô chức thực

hiệnđã
trường
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hiện đây đù. Các nội dung giảng dạy PCTN được thể hiện trong kể hoạch của nhà
trường, Kế hoạch giáo dục của Tổ GDCD, Kể hoạch giáo dục và Kế hoạch bài dạy
của giáo viên.

- Nội dung giảng dạy tích hợp, lồng ghép nội dung PCTN thực hiện theo văn
bản số 1512/GDÐT-TrH ngày 09 tháng 5 năm 2019 của Sở Giáo dục và Đào tạo về
thực hiên Kế hoạch số 1676/KH-UBND về đua nội dung PCTN vào giảng dạy tại
các cơ sở giáo dục, đào tạo từ năm 2019.

Hạn chế:
- Việc thực hiện công khai các biều mẫu theo Thông tư số 36/2017/TT-

BGDÐT ngày 28 tháng 12 năm 2017 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về ban hành quy
chế thực hiện công khai đối với cơ sở giáo dục và đào tạo thuộc hệ thống giáo dục
quốc dân trên cổng thông tin điện tử của đơn vị chưa đảm bảo tính pháp lý (chưa có
chữ ký và đóng dầu của nhà trường).

Các nội dung công khai theo Thông tư 61/2017/TT-BTC ngày 15 tháng 6
năm 2017 của Bộ trưởng Bộ Tài chính ban hành hướng dẫnvềể công khai ngân sách
đối với đơn vị dự toán ngân sách, tổ chúc được ngân sách Nhà nước hỗ trợ chưa thể
hiện trên cổng thông tin điện tử của trường; các nội dung công khai có thế hiện
trong biên bản niêm yết công khai nhưng chưa có biên bàn kết thúc niêm yểt công
khai.

II. Kết luận
1. Ưu điểm
Qua kết quả thanh tra nêu trên cho thẩy, trường THPT Trần Hưng Đạo đã

triên khai thực hiện pháp luật về tiếp công dân; giải quyết đơn kiên nghị, phản ánh,
khiếu nại, tổ cáo và PCTN theo chi đạo của ngành đề ra thê hiện ở việc thành lập
Ban chi đạo, xây dựng kế hoạch, phân công nhiệm vụ, phối hợp chặt chẽ, có hiệu
quả giữa chính quyền và các đoàn thể trong việc thực hiện nhiệm vụ năm học. Việc
thục hiện các quy định của pháp luật về công khai, minh bạch được Hiệu trưởng
nhà trường quan tâm; việc kê khai tài sản, thu nhập, công khai tàải chính thực hiện
đúng quy định; việc giảng dạy tích hợp lồng ghép nội dung PCTN môn học GDCD
được nhà trường quan tâm và thực hiện đây đủ theo quy định.

2. Hạn chế
- Mẫu Sỗ tiếp công dân chưa đúng theo quy định tại Thông tu số

06/2014/TT-TTCP ngày 31 tháng 10 năm 2014 của Thanh tra Chính phủ quy định
quy trình tiếp công dân (hết hiệu lực ngày 15 tháng 11 năm 2021) và Thông tu
04/2021/TT-TTCP ngày 01 tháng 10 năm 2021 của Thanh tra Chính phủ quy định
về quy trình tiếp công dân (có hiệu lực từ ngày 15 tháng 1l năm 2021). Năm học
2020-2021 và năm học 2021-2022, nhà trường chưa lập Sổ tiếp công dân theo quy
định mà chi in từng tờ rời.
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- Trong Quy chế tiếp công dân chưa quy dịnh cụ thể thời gian tiếp công dân.
- Chưa có bảng nội qy tiếp công dân và lịch tiếp công dân tại Phòng tiếp

công dân.
- Chưa thực hiện nội dung tuyên truyền, phổ biến pháp luật về phòng, chống

tham nhũng, lẫng phí trong nhà trường.
- Chưa cập nhật các nội dung công khai theo Thông tư 61/2017/TT-BTC

ngày 15 tháng 6 năm 2017 của Bộ Tài chính ban hành hướng dẫn về công khai
ngân sảch đổi với đơn vị dự toán ngân sách, tổ chúc được ngân sách Nhà nước hỗ
trợ trên công thông tỉn điện từ.

Các biểu mẫu công khai theo Thông tư số 36/2017/TT-BGDÐT ngày 28
tháng 12 năm 2017 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về ban hành quy chế thực hiện
công khai đổi với cơ sở giáo dục và đào tạo thuộc hệ thống giáo dục quốc dân chua
đảm bào tính pháp lý theo quy dịnh; các nội dung công khai có thể hiện trong biên

-

bản niêm yêt công khai nhưng chưa có biên bàn kết thúc niêm yểt công khai.
II. Kiênnghị
1. Đối với Hiệu trưởng trường THPT Trần Hưng Đạo
Mở Sổ tiệp công dân theo quy định tại Thông tư 04/2021/TT-TTCP ngày-

01 tháng 10 năm 2021l của Thanh tra Chính phủ quy định về quy trình tiếp công
dân.

-Quy định cụ thể thời gian tiếp công dân trong Quy chế tiếp công dân.
Niêm yết bảng nội quy tiếp công dân và lịch tiếp công dân tại Phòng tiếp-

công dân.
- Mở Số tip nhận, xử lý đơn thư theo quy định tại Thông tu sổ 05/2021/TT-

TTCP ngày 01 tháng 10 năm 2021 của Thanh tra Chính phủ quy định về quy trình
xử lý đơn khiểu nại, đơn tố cáo, đơn kiến nghị, phản ánh.

- Ban hành văn bản quy định về tiếp nhận, giải quyết đơn thư tại đơn vị.
- Thực hiện nội dung tuyên truyền, phổ biến pháp luật về phòng, chống tham

nhũng, lãng phí trong nhà trường.
- Cập nhật các nội dung công khai theo Thông tư số 36/2017/TT-BGDÐT

ngày 28 tháng 12 năm 2017 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về ban hành quy chể thực
hiện công khai đối với cơ sở giáo dục và đào tạo thuộc hệ thống giáo dục quốc dân
và Thông tu 61/2017/TT-BTC ngày 15 tháng 6 năm 2017 của Bộ Tài chính ban
hành hướng đẫn về công khai ngân sách đối với đơn vị dư toán ngân sách, tổ chức

được ngân sách Nhà nước hỗ trợ trên cổng thông tin điện tử và những nội dung cập
nhật phải có chữ ký và đóng dầu của nhà trường và các nội dung công khai cần có
biên bản kết thúc niêm yết công khai.

2. Đối với Thanh tra Sở
- Công bố Kết luận thanh tra theo quy định.



- Theo dõi, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện Kết luận thanh tra.
Trên đây là Kết luận thanh tra về thực hiện pháp luật về tiếp công dân; giải

quyết đơn kiến nghị, phản ánh, khiếu nại, tố cáo và phòng chống tham những tại
trườngTrung học phổ thông TrầnHưng Đạo/

CHÀNH THANHTRA
Nơi nhận:
- P.GÐ -Ô. Duơng Trí Dũng “để báo cáo";
- Trường THPT Trần Hung Đạo (để thực hiện);
- Luu: VI, TTr (NC).

3iTràn ThanhBình

jngiế:


